
# Recomendaciones

1

Evaluar a través del esquema de líneas de defensa adoptada por la entidad, las 

conductas asociadas o valores y principios del servicio público por medio del 

instrumento para la evaluación de desempeño, en lo concerniente a las conductas 

comportamentales.

2 Ajustar el manual de funciones de la entidad de acuerdo con el Decreto 815 de 2018.

3

Disponer de espacios de trabajo adecuados a las necesidades de los diferentes 

procesos y áreas de trabajo de la entidad, como parte de una gestión integral de los 

bienes y servicios de apoyo.

4

Identificar las necesidades de sus procesos de gestión del conocimiento y la innovación 

a través de actividades tales como: recopilar información sobre el conocimiento que 

requieren sus dependencias.

5
Impulsar la participación del talento humano en la identificación de necesidades y 

soluciones para mejorar diferentes aspectos de la gestión institucional.

6 Diseñar e implementar proyectos de aprendizaje en equipo.

7
Desarrollar herramientas y/o instrumentos para transferir el conocimiento y mejorar su 

apropiación como parte de la enseñanza-aprendizaje.

8
Organizar actividades formales e informales de difusión del conocimiento como parte 

del plan de enseñanza-aprendizaje.

9
Establecer convenios y/o acuerdos con otras organizaciones para fortalecer el 

conocimiento de la entidad.

10
Diseñar y ejecutar actividades en entornos que permitan enseñar-aprender desde 

varios enfoques.

11 Fomentar la transferencia del conocimiento hacia adentro y hacia afuera de la entidad.

12
Incorporar la provisión de empleos vacantes dentro de la planeación del talento 

humano.

13
Incorporar las situaciones de discapacidad de los servidores dentro de la planeación del 

talento humano.

14
Incorporar actividades relacionadas con el Programa de desvinculación asistida para 

pensionados dentro de la planeación del talento humano en la entidad.

15
Incorporar actividades relacionadas con el Programa de desvinculación asistida por 

otras causales dentro de la planeación del talento humano en la entidad.
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16

Verificar en la planta de personal que existan servidores de carrera que puedan ocupar 

los puestos de un gerente público o de un empleo de libre nombramiento y remoción 

cuando se debe adelantar un proceso de selección. Desde el sistema de control interno 

efectuar su verificación.

17
Llevar a cabo la inducción para los servidores nuevos en el menor tiempo, en lo posible, 

en el primer mes contado a partir de la posesión.

18
Desarrollar jornadas de capacitación y/o divulgación a los servidores y contratistas 

sobre participación ciudadana, rendición de cuentas y control social.

19
Desarrollar jornadas de capacitación y/o divulgación a sus servidores y contratistas 

sobre transparencia y derecho de acceso a la información pública.

20
Desarrollar jornadas de capacitación y/o divulgación a sus servidores y contratistas 

sobre política de servicio al ciudadano.

21
Desarrollar jornadas de capacitación y/o divulgación a sus servidores y contratistas 

sobre seguridad digital.

22
Identificar y documentar las razones del retiro de los servidores que se van de la 

entidad.

23
Analizar las causas del retiro de los servidores de salen de la entidad, con el fin de 

implementar acciones de mejora en la gestión del talento humano.

24
Implementar mecanismos suficientes y adecuados para transferir el conocimiento de las 

personas que se retiran a quienes continúan vinculados.

25

Modificar el manual de funciones de la entidad con base en los requisitos de la ley 1955 

de 2019 y el Decreto 2365 de 2019 en lo que respecta a la facilidad de los jóvenes para 

el ingreso a la administración pública.

26 Contar con un comité de convivencia laboral en la entidad.

27
Someter a concurso de mérito todos los empleos de carrera administrativa del nivel 

profesional, que se encuentren en vacancia definitiva.

28
Someter a concurso de mérito todos los empleos  de carrera adminsitrativa del nivel 

técnico, que se encuentren en vacancia definitiva.

29
Implementar en la entidad la estrategia de las salas amigas de la familia lactante, en 

cumplimiento de la ley 1823 de 2017.

30
Someter a concurso de mérito todos los empleos de carrera administrativa del nivel 

asistencial, que se encuentren en vacancia definitiva.

31
Someter a concurso de mérito todos los empleos de carrera administrativa de otros 

niveles jerárquicos, que se encuentren en vacancia definitiva.

32
Someter a concurso de mérito todos los empleos de carrera administrativa del total de 

cargos, que se encuentren en vacancia definitiva.

33
Implementar en la entidad procesos meritocráticos para vincular los servidores en los 

cargos de planta temporal.

34
Reportar oportunamente las vacantes en la Oferta Pública de Empleos de Carrera 

(OPEC).

35
Someter a concurso de mérito todos los empleos de carrera administrativa del nivel 

asesor, que se encuentren en vacancia definitiva.
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